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ภาคผนวก  ง. 
ภาพผูใหสัมภาษณเพื่อการวิจัยพรอมเหตุผลการเขาสัมภาษณ 

 ………………………. 
 
 
หมวด ๑   กลุมผูบริหารระดับสูง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลําดับท่ี ๑ :  ผูใหสัมภาษณ นายประสพสนิ  แมนทิม 
ตําแหนง                     รองอธิบดีกรมตรวจบัญชีสหกรณ    
สถานที่สัมภาษณ       กรมตรวจบัญชีสหกรณ   กรุงเทพมหานคร 
เวลาสัมภาษณ                  วัน พุธ  ที่ ๔  มกราคม   พ.ศ.  ๒๕๕๕    เวลา ๐๘.๓๐ น.    
เหตุผลการเขาสัมภาษณ  เนื่องจากเปนผูบริหารระดับสูง เปนผูที่ทําหนาที่ชวยอธิบดี
กําหนดนโยบาย วางแผนจัดระบบงาน มีอํานาจในการสั่งการ การอนุญาต  การอนุมัติ การควบคุม  
การกํากับดูแล  เรงรัด ติดตาม  ตรวจสอบ และดําเนินการอื่นเกี่ยวกับราชการของสํานักมาตรฐาน
การบญัชีและการสอบบัญชี ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักกฎหมายและตรวจสอบกิจการ สํานัก
พัฒนาการบัญชีและโครงการพระราชดําริ และสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณ ที่ ๓, ๔, ๕, ๖ และ ๗ 
รวมถึงการปกครองบังคับบัญชาและการดําเนินการเกี่ยวกับราชการของผูเชี่ยวชาญดานสอบบัญชี 
ผูเชี่ยวชาญดานวิเคราะหภาวะเศรษฐกิจการเงินสหกรณ และผูเชี่ยวชาญดานพัฒนาระบบการ
ตรวจสอบกิจการสหกรณ และทําหนาที่กํากับ ติดตามการปฏิบัติราชการของหนวยงานในสังกัด
กรมตรวจบัญชีสหกรณในงานที่เกี่ยวของกับภารกิจของหนวยงานในกํากับดูแลตาม (๑) โดยใหมี
อํานาจในการใหเจาหนาที่รายงานผลการปฏิบัติงาน  การประสานงาน  การติดตามผล  การเรงรัด  



 ๒๘๙

การใหคําแนะนําชวยเหลือเจาหนาที่ในเขตพื้นที่  ตลอดจนใหมีอํานาจสั่งการและแกไขปญหา
อุปสรรคที่เกี่ยวของกับงานในกํากับดูแลที่พบในเขตพื้นที่ ซ่ึงอยูนอกเหนืออํานาจหนาที่ของ
หัวหนาหนวยงานในเขตพื้นที่นั้น ๆ รวมทั้งใหรายงานปญหา  อุปสรรคแนวทางแกไข  และ
ขอเสนอแนะตาง ๆ อันเนื่องมาจากการกํากับ  ติดตามการปฏิบัติราชการ ตออธิบดี  ทําการพิจารณา
และอนุญาตการลาของหัวหนากลุมพัฒนาระบบบริหารและหัวหนากลุมตรวจสอบภายในตาม
ระเบียบวาดวยการลาของขาราชการ พ.ศ. ๒๕๓๕  พิจารณาและอนุญาตการไปตางประเทศใน
ระหวางการลาหรือในระหวางวันหยุดราชการของขาราชการ  ลูกจาง  พนักงานราชการในสังกัด
หนวยงานที่อยูในกํากับดูแล  และขาราชการนอกสังกัดกรมตรวจบัญชีสหกรณที่ไปชวยราชการใน
ภารกิจของอธิบดีหรือรองอธิบดีอยูในกํากับดูแล  รวมทั้งใหนําเสนอการอนุญาตการไปตางประเทศ
ในระหวางการลาหรือในระหวางวันหยุดราชการ ใหอธิบดีรับทราบในฐานะผูปฏิบัติราชการแทน
รองปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ  หัวหนากลุมภารกิจดานสงเสริมและพัฒนาเกษตรกรและ
ระบบสหกรณ  จึงถือไดวาภารกิจอันมากมายนี้  
 ทั้งนี้ผูวิจัยมองเห็นวา ทานเปนผูมีประสบการณสูง มีความรู  ความสามารถมากมาย  
และเปนผูที่มองเห็นภาพรวมของกรมตรวจบัญชีสหกรณ  การวางแผน  การกําหนดนโยบาย การ
บริหารงาน ตลอดจนทราบถึงปญหาอุปสรรคในการบริหารงาน  และการหาแนวทางแกไข ใหงานนั้น
บรรลุเปหมายไปได  จากการที่ไดสัมภาษณในการทําวิจัยคร้ังนี้ ในหัวขอ “ศึกษาวิเคราะหหลักการ
บริหารเชิงพุทธ : ศึกษาเฉพาะกรณีกรมตรวจบัญชีสหกรณ”  ทําใหทราบวาทานเปนผูที่มีทัศนคติใน
การบริหารงาน โดยยึดหลักคิดดี พูดดี ทําดี  รูจักนําหลักธรรมมาประยุกตใชกับสถานการณ  ใหมี
การยืดหยุนระหวางหลักการ และหลักธรรม  เพื่อความสันติสุขในการทํางาน 
 



 ๒๙๐

หมวด ๑   กลุมผูบริหารระดับสูง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลําดับท่ี ๒  :  ผูใหสัมภาษณ       นางสาวสมรัก  เกิดกฤษฎานนท 
ตําแหนง           รองอธิบดีกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
สถานที่สัมภาษณ         กรมตรวจบัญชีสหกรณ   กรุงเทพมหานคร 
เวลาสัมภาษณ              วัน ศุกร  ที่ ๑๖  ธันวาคม  พ.ศ. ๒๕๕๔   เวลา ๑๐.๓๐ น.      
เหตุผลการเขาสัมภาษณ  เนื่องจากเปนผูบริหารระดับสูง เปนผูที่มีอํานาจในการสั่งการ  
การอนุญาต  การอนุมัติ  การควบคุม  กาํกับดูแล  เรงรัด ติดตาม ตรวจสอบ  และดําเนินการอืน่
เกี่ยวกับราชการของสํานักบริหารกลาง สํานักพัฒนาและสงเสริมการถายทอดเทคโนโลยี และ
สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ ๑, ๒, ๘, ๙ และ ๑๐ รวมถึงการปกครองบังคับบัญชาและดําเนินการ
เกี่ยวกับราชการของผูเชี่ยวชาญดานวางระบบและพัฒนา และผูเชี่ยวชาญดานโปรแกรมระบบบัญชี
สหกรณ  ทําหนาที่กํากับ ติดตามการปฏบิัติราชการของหนวยงานในสังกัดกรมตรวจบัญชีสหกรณ
ในงานที่เกี่ยวของกับภารกิจของหนวยงานในกํากับดูแลตาม (๑) โดยใหมีอํานาจในการใหเจาหนาที่
รายงานผลการปฏิบัติงาน  การประสานราชการ  การติดตามผล  การเรงรัด  การใหคําแนะนาํ
ชวยเหลือเจาหนาที่ในเขตพืน้ที่  ตลอดจนใหมีอํานาจสั่งการและแกไขปญหาอุปสรรคที่เกี่ยวของ
กับงานในกํากบัดูแลที่พบในเขตพื้นที่  ซ่ึงอยูนอกเหนืออํานาจหนาทีข่องหัวหนาหนวยงานในเขต
พื้นที่นั้น ๆ รวมทั้งใหรายงานปญหา อุปสรรค  แนวทางแกไข  และขอเสนอแนะตาง ๆ อัน
เนื่องมาจากการกํากับ  ติดตามการปฏิบัติราชการตออธิบดี   
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 ทําหนาที่พิจารณาและอนุญาตการไปตางประเทศในระหวางการลาหรือในระหวาง
วันหยุดราชการของขาราชการ  ลูกจาง  พนกังานราชการในสังกดัหนวยงานทีอ่ยูในกํากับดแูล  
รวมทั้งใหนําเสนอการอนุญาตการไปตางประเทศในระหวางการลาหรือในระหวางวันหยุดราชการ  
ใหอธิบดีรับทราบในฐานะผูปฏิบัติราชการแทนรองปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ หวัหนากลุม
ภารกิจดานสงเสริมและพัฒนาเกษตรกรและระบบสหกรณ  และปฏิบัติงานอื่นตามที่อธิบดีมอบหมาย 
 ทั้งนี้ผูวิจยัเหน็วา จากภารกจิอันมากมายของทาน จึงถือไดวาทานเปนผูมีประสบการณ
สูง  มีความรู ความสามารถรอบดาน ในการบริหารงาน การประสางานในหนวยงานตาง ๆ  และ
การติดตามการปฏิบัติราชการของหนวยงานที่เกีย่วของ  ทําใหทานมองเห็นถึงปญหาและอุปสรรค
ที่เกิดขึ้น  และการหาแนวทางแกไขใหงานบรรลุเปาหมายไปได  จากทีผู่วิจัยไดสัมภาษณทานทําให
ทราบถึงทัศนคติ และมุมมองของทานในหลักการบริหารงาน ซ่ึงทานยึดหลักของความเอื้ออาทร  
ความมีเมตตาตอผูอ่ืน มีความรูสึกที่ดีตอกนั  เพื่อใหผูปฏิบัติงานมีความสุข  ใหเขารูหนาที่ของตนเอง  
ซักถามถึงปญหาและชวยเหลือ เพื่อใหเขาไดคลายทุกข  หากเขากระทําผิดก็ตักเตือนเพื่อใหเขา
กระทําใหถูกตอง  ซ่ึงผูวิจัยมองวาทานไดยดึหลักธรรมของผูบริหาร คือ หลักพรหมวิหาร ๔ ซ่ึงเปน
หลักธรรมอันประเสริฐ ธรรมของผูเปนใหญ  ซ่ึงเหมาะกับผูบริหารที่ตองมีหลักธรรมนี้  คือ หลัก
ของความมี  เมตตา  กรุณา  มุทิตา  และอเุบกขา  และทานยังยดึหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง  คอื
ใชชีวิตแบบเรยีบงาย  มีการบริหารจัดการเงินอยางประหยดั หากผูบริหารยึดหลักธรรม แบบทานแลว  
ก็ถือไดวาเปนบุคคลที่ไมถือความละโมบ โลภมาก อยากมี อยางได หรือทุจริต คดโกงตอทาง
ราชการ  และทานยงัเปนผูที่มีความกตัญูตอบรรพบุรุษเนนหลักการเปนผูให ซ่ึงผูวิจัยรูสึกทราบซึ้ง
ทานเปนอยางยิ่ง  เพราะความกตัญูนี้ทําใหทานประสบความสําเร็จสูงสุดในชีวติ และเปนบุคคลที่
ราชการ  พนักราชการ และลูกจางทุกทานควรนําเปนแบบอยางในการปฏิบัติ 

 
 
 
 
 



 ๒๙๒

หมวด ๑   กลุมผูบริหารระดับสูง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลําดับท่ี ๓  :  ผูใหสัมภาษณ นางผาณิต  บูรณโภคา 
ตําแหนง       ผูอํานวยการกลุมวิจัยและพฒันา 
สถานที่สัมภาษณ      กรมตรวจบัญชีสหกรณ   กรุงเทพมหานคร 
เวลาสัมภาษณ       วันพุธ   ที่ ๔  มกราคม  พ.ศ. ๒๕๕๕  เวลา ๑๖.๓๐ น.   
เหตผุลการเขาสัมภาษณ  เนื่องจากเปนผูอํานวยการกลุมวิจัยและพฒันา เปนผูที่มีความรู  
ความเขาใจเกีย่วกับงานวิจยัเปนอยางด ี สรางผลงานนวัตกรรมใหม ๆ มากมาย และเปนที่ยอมรับ ใน
ฐานะที่ทานเปนผูอํานวยการกลุมวิจยัและพฒันา รับผิดชอบในการกํากับ ควบคุม ดูแล การปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับการศึกษา วิเคราะห วิจัย พัฒนา ยุทธศาสตรระบบงานวจิยั จัดทําขอเสนอโครงการวิจยั 
รวบรวมตรวจสอบ วิเคราะหขอมูลโครงการวิจยัของกรมตรวจบัญชีสหกรณ จัดทําแผนงาน/
โครงการปฏิบัติงานดานการวิจัย คนหาเทคนิคและวิธีการในการวิจยั รวมพัฒนาระบบฐานขอมูล 
และการจดัระบบสารสนเทศในโครงการวิจัย ปรับปรงุ พัฒนาโครงการวิจยั บริหารโครงการวิจัย 
และสงเสริมงานวิจยัของกรมตรวจบัญชีสหกรณใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

ทั้งนี้ผูวิจยัเหน็วาจากภารกิจหนาที่ดังกลาวขางตน จงึเปนเหตุผลใหผูวจิยัสัมภาษณทาน  
ซ่ึงไดแนวคิดและมุมมองของนักวจิัยและคําแนะนําในการทําวิทยานพินธ รวมทั้งหลักของการ
บริหารงาน ที่ยึดหลักของความถูกตองและทําในสิ่งที่ถูกตอง และแกไขในสิ่งที่ผิดใหถูกตอง ให
ความสําคัญกับงาน และคน โดยสรางงานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ถึงแมวาจะมีบคุลากร
ไมเพยีงพอก็ตาม แตคนที่มีอยูมีความมุงมัน่ในการทํางานใหบรรลุผล  รวมทั้งการใหในครั้งนี้ดวย 



 ๒๙๓

หมวด ๒   กลุมบุคคลภายนอกที่เก่ียวของกับกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลําดับท่ี ๔  :  ผูใหสัมภาษณ นายวรเทพ  ไวทยาวิโรจน 
ตําแหนง       ที่ปรึกษากรมตรวจบัญชีสหกรณ 
สถานที่สัมภาษณ      กรมตรวจบัญชีสหกรณ   กรุงเทพมหานคร 
เวลาสัมภาษณ        วันจนัทร   ที่ ๑๖  มกราคม พ.ศ. ๒๕๕๔  เวลา ๑๐.๐๐ น.    
เหตุผลการเขาสัมภาษณ  เนื่องจากเปนที่ปรึกษากรมตรวจบัญชีสหกรณ  ทําหนาที่คอยให
คําปรึกษาอธิบดีกรมตรวจบญัชีสหกรณ  เกี่ยวกับการแกไขปญหาระบบการบริหารงานของกรมฯ 
ในฐานะผูมีประสบการณ ผูบริหารอาวุโส สวนตราสารหนี้ของธนาคารแหงประเทศไทย และผูมี
ประสบการณเกี่ยวกับงานสหกรณหลายแหง ในตําแหนง กรรมการบริหารสันนิบาตสหกรณแหง
ประเทศไทย  รองประธานชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด  กรรมการระดมเงนิ
ออมแหงชาติ  กรรมการพัฒนาสหกรณแหงชาติ  ที่ปรึกษาชุมนุมสหกรณเครดิตยเูนีย่นแหงประเทศ
ไทย  ชุมนุมสหกรณออมทรพัยแหงประเทศไทย  นักสหกรณดีเดนแหงชาติ ประจําป 2545 และมี
งานทางดานวชิาการ เกี่ยวกับการบรรยายพิเศษคณะรัฐศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
บรรยายพิเศษคณะการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   บรรยายพิเศษ โครงการ Executive 
MBA   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   บรรยายพเิศษ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร (NIDA) ซ่ึง
ประสบการณตาง ๆ เหลานี้จึงถือไดวาเปนผูที่มีความรู  ความสามารถรอบดาน  นอกจากเปนผูให
ขอมูลเกี่ยวกับการสัมภาษณงานการวจิัยในครั้งนี้แลว ทานก็ยังใหคําแนะนําเกี่ยวกับหลักการบริหาร 
ในฐานะที่ทานเปนผูเชี่ยวชาญทางดาน MBA และหลักการบริหารในเชิงพุทธดวย 



 ๒๙๔

หมวด ๒   กลุมบุคคลภายนอกที่เก่ียวของกับกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลําดับท่ี ๕  :  ผูใหสัมภาษณ นายสมชาย  ศริิรุงกิจ 
ตําแหนง        ที่ปรึกษากรมตรวจบัญชีสหกรณ 
สถานที่สัมภาษณ       กรมตรวจบัญชีสหกรณ   กรุงเทพมหานคร 
เวลาสัมภาษณ         วันจนัทร   ที่ ๑๙  ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๔  เวลา ๑๑.๐๐ น.    
เหตผุลการเขาสัมภาษณ  เนื่องจากเปนปรึกษากรมตรวจบัญชีสหกรณ  ทําหนาที่คอย
ชวยเหลืออธิบดีกรมตรวจบญัชีสหกรณ   ใหคําปรึกษาหารือ ใหคําแนะนําเกี่ยวกับงานในหนาที่ ใน
ฐานะที่ทานเคยเปนผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของกรมตรวจบัญชี
สหกรณมากอน และไดเกษยีณอายุกอนราชการ  จึงทําใหเขาใจเกี่ยวกบัภาพรวมของกรมฯ ไดเปน
อยางดี  และสามารถใหคําแนะนําทานอธิบดีได  และการสัมภาษณเพือ่เก็บขอมูลในการทําวิจยัคร้ัง
นี้ จึงถือไดวาทานไดใหขอมูลเกี่ยวกับหลักการบริหารงานขององคกร การวางแผน นโยบายของ
กรมฯ  และหลักการกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล  ปญหาและอุปสรรคในการบริหารงาน 
แนวทางแกไขปญหาและอุปสรรค  ตลอดจนการนําหลักธรรมทางพุทธศาสนามาประยุกตใชในการ
บริหารงาน  ซ่ึงถือไดวาทานเปนผูที่มีทัศนคติ และมุมมองในการบริหารงานไดเปนอยางด ี
 
 
 
 
 
 
 



 ๒๙๕

หมวด ๒   กลุมบุคคลภายนอกที่เก่ียวของกับกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลําดับท่ี ๖  :  ผูใหสัมภาษณ นางสาวสุรีย  ชนะโสภิดานนท   
ตําแหนง   อดีตขาราชการกรมตรวจบญัชีสหกรณ 
สถานที่สัมภาษณ  กรมตรวจบัญชีสหกรณ   กรุงเทพมหานคร 
เวลาสัมภาษณ   วันพุธ  ที่  ๒๖  ธันวาคม  พ.ศ. ๒๕๕๔  เวลา ๑๒.๐๐ น.     
เหตุผลการเขาสัมภาษณ  เนื่องจากเปนอดีตขาราชการกรมตรวจบญัชีสหกรณ  เปนผูที่มี
ความรู  ความเขาใจเกีย่วกับงานวิจยัของกรมตรวจบัญชีสหกรณเปนอยางดี  ซ่ึงไดจัดทําโครงการ 
วิจัยของกรมฯ  หลายโครงการ  ตลอดจนทราบถึงการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมฯ  หลัก
บริหารดวยหลักธรรมาภิบาล หลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาขาราชการ  รวมทั้งปญหาและ
อุปสรรค ของการบริหารงาน ที่ไมบรรลุเปาหมาย   
 ทั้งนี้ผูวิจยัเหน็วาในฐานะที่ทานเปนอดีตขาราชการกรมตรวจบัญชีสหกรณ และได
ติดตามความคบืหนาของกรมตรวจบัญชีสหกรณ มาตลอด จึงทําใหทราบถึงความเปนไปของกรมฯ 
และผูวิจยัมองวาผูใหการสัมภาษณสามารถใหขอคิดเห็นไดอยางเต็มที่  ในฐานะที่เปนบคุคลภายนอก 
แลว  ทําใหผูวจิัยไดขอสรุปผลการสัมภาษณที่แตกตางจากบุคคลที่อยูภายในกรมฯ 
 
 
 
 



 ๒๙๖

หมวด ๒   กลุมบุคคลภายนอกที่เก่ียวของกับกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลําดับท่ี ๗  :  ผูใหสัมภาษณ นางภาวิณี   สุรอด  
ตําแหนง   นักวเิคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ 
สถานที่สัมภาษณ  กรมตรวจบัญชีสหกรณ   กรุงเทพมหานคร 
เวลาสัมภาษณ   วันจนัทร  ที่  ๑๖  มกราคม  พ.ศ.  ๒๕๕๕  เวลา  ๘.๓๐ น.    
เหตุผลการเขาสัมภาษณ  เนื่องจากเปนนักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ ผูที่เคย
ปฏิบัติงานในกลุมพัฒนาระบบบริหาร มีความรู  ความเขาใจในการทํางานเกี่ยวกับการ วิเคราะหเพือ่
ปรับปรุงกลไกการบริหารราชการ การควบคุมภายในและพิจารณากฎระเบียบใหเปนไปตาม
หลักการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี สงเสริมเผยแพร และสนับสนุนเสนอแนะใหคําปรึกษาเกี่ยวกับ
การพัฒนาและการปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการดวยเทคโนโลยีสารสนเทศประสานงานกับ
หนวยงานในสังกัด และสํานักงาน ก.พ.ร. พรอมทั้งติดตามประเมินผลการพัฒนาดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ เปนเลขานุการ หรือผูชวยเลขานุการของคณะอนุกรรมการและคณะทํางานที่เกี่ยวของ 
และปจจุบันไดปฏิบัติงานในหนาที่ เลขานุการของคณะอนุกรรมการ (กระทรวงเกษตรและสหกรณ) 
ในสังกัดกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
 ทั้งนี้ผูวิจยัเหน็วาจากประสบการณทํางานดงักลาวขางตน จึงเปนเหตุผลใหผูวิจยัเลือก
ทานในการสัมภาษณคร้ังนี ้ และจากการสัมภาษณทานทําใหทราบถึงทัศนคติมุมมองของทานใน
ฐานะที่เปนผูที่ทราบถึงการทํางานของหนวยงาน ก.พ.ร. และหนวยงานกลุมทรพัยากรบุคคลเปน
อยางดี  การใหการสัมภาษณจึงเปนคําตอบที่ชัดเจน ตรงประเด็น และผูวจิยัมองวาผูใหการสัมภาษณ
สามารถใหขอคิดเห็นไดอยางเต็มที่  ในฐานะที่เปนผูมีประสบการณมานานหลายป  
 



 ๒๙๗

หมวด ๓   กลุมพัฒนาระบบบริหาร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลําดับท่ี ๘  :  ผูใหสัมภาษณ นางอมรรัตน  ศิริบูรณ 
ตําแหนง   นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ 
สถานที่สัมภาษณ  กรมตรวจบัญชีสหกรณ   กรุงเทพมหานคร 
เวลาสัมภาษณ   วันจนัทร  ที่ ๒๓  มกราคม พ.ศ. ๒๕๕๕   เวลา ๑๒.๐๐ น.      
เหตุผลการเขาสมัภาษณ  เนื่องจากปฏิบัติงานในหนวยงานกลุมพัฒนาระบบบริหาร เปนผู
ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการศึกษา รวบรวม และวิเคราะห เพื่อปรับปรุงการพัฒนาโครงสรางระบบ
ราชการการกําหนดอํานาจหนาที่ ภารกิจ งบประมาณ อัตรากําลัง กฎหมายและระเบียบตาง ๆ ให
เปนไปตามบทบาทและโครงสรางของสวนราชการ สงเสริม เผยแพร และสนับสนุน เสนอแนะให
คําปรึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาและปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการ ดานบทบาท ภารกิจ ภายใต
โครงสรางสวนราชการ เปนเลขานุการ หรือผูชวยเลขานุการของคณะอนุกรรมการ และคณะทํางาน
ที่เกี่ยวของ ตอบปญหาและชี้แจงเรื่องตาง ๆ เกี่ยวกับงานในหนาที่  และเปนผูที่ปฏิบัติงานอยูใน
หนวยงาน ก.พ.ร. มานานหลายป จึงมองเห็นภาพรวมของกรมตรวจบัญชีสหกรณไดเปนอยางดี 
และสามารถใหขอมูลการสัมภาษณที่ชัดเจน และครอบคลุม 
 
 
 
 



 ๒๙๘

 
หมวด ๓   กลุมพัฒนาระบบบริหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ลําดับท่ี ๙  :  ผูใหสัมภาษณ นางสาวสุขพรรษา  สีแดง 
ตําแหนง   นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ 
สถานที่สัมภาษณ  กรมตรวจบัญชีสหกรณ   กรุงเทพมหานคร 
เวลาสัมภาษณ   วันอังคาร  ที่ ๓๑  มกราคม พ.ศ. ๒๕๕๕   เวลา ๑๖.๓๐ น.      
เหตุผลการเขาสัมภาษณ  เนื่องจากเปนผูปฏิบัติในหนวยงาน กลุมพัฒนาระบบบริหาร  
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการศกึษา และวเิคราะหการพัฒนาระบบบริหารราชการ แผนปฏิบตัิราชการ และ 
สงเสริม เผยแพร เสนอแนะ และใหคําปรกึษาเกีย่วกับการพัฒนาระบบบริหารราชการและปรับเปลี่ยน
ทัศนคติของขาราชการ และเจาหนาที่ของรัฐดวยเทคโนโลยีสารสนเทศประสานงานกับหนวยงานใน
สังกัด และสํานักงาน ก.พ.ร.  
 ทั้งนี้ผูวิจยัจึงเห็นวาจากประสบการณดังกลาว จึงเปนเหตุผลในการสัมภาษณคร้ังนี้ 
และเปนผูปฎบิัติในสํานักงาน ก.พ.ร. มานาน จึงไดทัศนคติและมุมมองในการทํางานที่หลากหลาย 



 ๒๙๙

หมวด ๓   กลุมพัฒนาระบบบริหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลําดับท่ี ๑๐  :  ผูใหสัมภาษณ นางสาวอุดาการ  กุหลาบเหลือง 
ตําแหนง   นักวเิคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ 
สถานที่สัมภาษณ  กรมตรวจบัญชีสหกรณ   กรุงเทพมหานคร 
เวลาสัมภาษณ   วันพฤหัสบดี  ที่  ๒๒  ธันวาคม  พ.ศ. ๒๕๕๔ เวลา ๑๖.๓๐ น.      
เหตุผลการเขาสัมภาษณ  เนื่องจากเปนนักวเิคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ เปนผูที่
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการศกึษา รวบรวม วิเคราะหเพื่อปรับปรุงกลไกการบริหารราชการ การควบคุม
ภายในและพิจารณากฎระเบยีบใหเปนไปตามหลักการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี สงเสริมเผยแพร 
และสนับสนนุเสนอแนะใหคําปรึกษาเกีย่วกับการพัฒนาและการปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการ
ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศประสานงานกับหนวยงานในสังกัด และสาํนักงาน ก.พ.ร. พรอมทั้ง
ติดตามประเมนิผลการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ทั้งนี้ผูวิจยัจึงเห็นวาจากประสบการณดังกลาว  ดวยหนาที่ที่ไดรับมอบหมายที่เกี่ยวของ
กับการบริหารงาน และติดตามประเมินผลการปฏิบัติทั้งองคกร  จึงทาํใหเลือกสัมภาษณเพื่อใหได
ทัศนคติและแนวคิดของการทําวิจยัคร้ังนี้  ถึงแมวาผูใหการสัมภาษณจะเปนขาราชการที่ใหม แตก็
ไดแนวคิดมุมมองใหม  
  
 
 
 



 ๓๐๐

หมวด ๓   กลุมพัฒนาระบบบริหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลําดับท่ี ๑๐  :  ผูใหสัมภาษณ นางสาวพุทธมาศ  วัชรินทรพร 
ตําแหนง   นักวเิคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ 
สถานที่สัมภาษณ  กรมตรวจบัญชีสหกรณ   กรุงเทพมหานคร 
เวลาสัมภาษณ   วันอังคาร  ที่  ๒๐  ธันวาคม  พ.ศ. ๒๕๕๔ เวลา ๑๓.๐๐ น.      
เหตุผลการเขาสัมภาษณ  เนื่องจากเปนนักวเิคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ เปนผูที่
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการศกึษา และวิเคราะหการพัฒนาระบบบริหารราชการ แผนปฏิบัติราชการและ
แผนการบริหารเปลี่ยนแปลงตามประเด็นยทุธศาสตรใหสามารถขับเคล่ือนระบบการบริหาร
ราชการบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สงเสริม เผยแพร เสนอแนะ และให
คําปรึกษาเกีย่วกับการพฒันาระบบบริหารราชการและปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการ และ
เจาหนาที่ของรัฐดวยเทคโนโลยีสารสนเทศประสานงานกับหนวยงานในสังกัด สํานกังาน ก.พ.ร. 
และหนวยงานอื่น พรอมทั้งติดตามและประเมินผลและจัดทํารายงานเกีย่วกับการพัฒนาระบบ
บริหารราชการ  
 
 
 
 
 



 ๓๐๑

หมวด ๔  สรุปผลการสัมภาษณจากกลุมบริหารทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลําดับท่ี ๑๒  :  ผูใหสัมภาษณ นางสาวศิริรัตน  บุญประเสริฐ 
ตําแหนง      ผูอํานวยการกลุมบริหารทรัพยากรบุคคล 
สถานที่สัมภาษณ      กรมตรวจบัญชีสหกรณ   กรุงเทพมหานคร 
เวลาสัมภาษณ   วันพุธ  ที ่ ๒๘   ธันวาคม   พ.ศ.  ๒๕๕๔   เวลา  ๑๕.๓๐ น.     
เหตุผลการเขาสัมภาษณ เนื่องจากเปนผูอํานวยการกลุมบริหารทรัพยากรบุคคล  โดยรับผิดชอบใน
การกํากับ ควบคุม ดูแล และใหคําปรกึษา แนะนํา เกีย่วกับการจัดระบบงานและการแบงงานภายใน
ของหนวยงานตาง ๆ ในสังกัด วางแผนอัตรากาํลังขาราชการและพนกังานราชการบริหาร
อัตรากําลัง การประเมินคางานและการประเมินสมรรถนะ  เพื่อสรรหาและแตงตั้ง ตลอดจนการ
ประเมินบุคคลและผลงาน การกําหนดหลักเกณฑการบริหารทรัพยากรบุคคลในการคัดเลือกและ
การประเมินบคุคล จดัทํามาตรฐานงาน คําบรรยายลักษณะงาน การกาํหนดสมรรถนะในสายงาน
ตาง ๆ รวมจัดทําและดาํเนนิการตามแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล และการบริหารแผน
กลยุทธ ใหเปนไปตามเปาประสงคและตัวช้ีวัดที่กําหนด ดําเนนิการเกีย่วกับการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ ในหมวด 5 มุงเนนการบริหารทรัพยากรบุคคลและตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติ
ราชการ ขอมูลดานบริหารทรัพยากรบุคคล ตอบปญหา วินิจฉยั และแกปญหาขอขัดของตาง ๆ ใน
เร่ืองการบริหารทรัพยากรบุคคลใหเปนไปตามกฎ มตคิณะรัฐมนตรี มติ ก.พ. และระเบียบที่
เกี่ยวของ  ปฏิบัติงานเชิงรุก โดยเตรียมวางแผนลวงหนาและตอเนื่อง  จากภารกิจดังกลาวนี้ผูวจิัยจงึ
ทําการสัมภาษณ เพื่อใหไดขอมูลที่สอดคลองกับงานวจิัยในครั้งนี ้
 



 ๓๐๒

หมวด ๔  สรุปผลการสัมภาษณจากกลุมบริหารทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลําดับท่ี ๑๓  :  ผูใหสัมภาษณ นางสาววนิดา  เอี้ยงกุญชร   
ตําแหนง         นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ 
สถานที่สัมภาษณ       กรมตรวจบัญชีสหกรณ   กรุงเทพมหานคร 
เวลาสัมภาษณ         วันศุกร  ที่  ๓๐  ธันวาคม  พ.ศ. ๒๕๕๕  เวลา ๑๖.๔๕ น.     
เหตุผลการเขาสัมภาษณ  เนื่องจากเปนนักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ   เปนผูที่มีความรู 
ความเขาใจเกีย่วกับพัฒนาระบบบริหารกําลังคน   ปฏิบัติงานเกีย่วกบัการศึกษา สํารวจ รวบรวม
ขอมูล วิเคราะหขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคล จัดทําแผนอัตรากําลังของขาราชการ 
ลูกจางประจํา และพนกังานราชการ ประเมินคางานเพือ่ปรับปรุงการปรับปรุงการกําหนดตําแหนง
ประเภททัว่ไป ประเภทวิชาการ และประเภทอํานวยการ การคัดเลือกบุคคล การประเมนิบุคคลและ
ผลงาน ขอความเห็นชอบในการแตงตั้งขาราชการประเภทวิชาการ และประเภทอํานวยการ และการ
คัดเลือกขาราชการเพื่อแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทอํานวยการและประเภทบริหารจัดทํา
มาตรฐานงาน คําบรรยายลักษณะงาน การพิจารณาคุณวุฒิ จัดทําสถิติขอมูลดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล จัดทํารายงานเกีย่วกับการบริหารทรัพยากรบุคคล ดําเนินการตามมาตรการกําหนด
ขนาดกําลังคนภาครัฐ กําหนดสมรรถนะในสายงานตาง ๆ รวมจัดทําและดําเนินการตามแผนกล
ยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมปรับปรุงและพัฒนาระบบงานและอัตรากําลัง ดําเนินการ
พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐและตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ เพื่อใหสอดคลองกับงาน
บริหารทรัพยากรบุคคลที่เปลี่ยนแปลงไปติดตอประสานงาน ตอบปญหา และชี้แจงเรื่องตาง ๆ 
เกี่ยวกับงานในหนาที ่ เขารวมประชุมคณะกรรมการตาง ๆ ตามที่ไดรับแตงตั้ง  ตลอดจนปฏบิัติ
หนาที่อ่ืนที่ไดรับมอบหมายหรือที่เกี่ยวของ 



 ๓๐๓

หมวด ๔  สรุปผลการสัมภาษณจากกลุมบริหารทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลําดับท่ี ๑๔  :  ผูใหสัมภาษณ  นางสาวจณิัธศภิา  หงสทอง  
ตําแหนง              นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
สถานที่สัมภาษณ     กรมตรวจบัญชีสหกรณ   กรุงเทพมหานคร 
เวลาสัมภาษณ   วันจันทร  ๑๙  ธันวาคม  ธันวาคม  พ.ศ. ๒๕๕๔   เวลา ๑๕.๓๐ น.     
เหตุผลการเขาสัมภาษณ  เนื่องจากเปนนักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ   ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
การศึกษา สํารวจ รวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคล จัดทําแผน
อัตรากําลังของขาราชการ ลูกจางประจํา และพนักงานราชการ ประเมินคางานเพื่อปรับปรุงการ
ปรับปรุงการกําหนดตําแหนงประเภททัว่ไป ประเภทวิชาการ และประเภทอํานวยการ การคัดเลือก
บุคคล การประเมินบุคคลและผลงาน ขอความเห็นชอบในการแตงตัง้ขาราชการประเภทวิชาการ 
และประเภทอาํนวยการ และการคัดเลือกขาราชการเพื่อแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทอํานวยการ
และประเภทบริหารจัดทํามาตรฐานงาน คําบรรยายลักษณะงาน การพิจารณาคุณวุฒิ จัดทําสถติิ
ขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคล จัดทาํรายงานเกีย่วกับการบริหารทรัพยากรบุคคล ดําเนินการ
ตามมาตรการกําหนดขนาดกําลังคนภาครฐั กําหนดสมรรถนะในสายงานตาง ๆ รวมจัดทําและ
ดําเนินการตามแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมปรับปรุงและพัฒนาระบบงานและ
อัตรากําลัง ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐและตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 
เพื่อใหสอดคลองกับงานบรหิารทรัพยากรบุคคลที่เปลี่ยนแปลงไปติดตอประสานงาน ตอบปญหา 
และชี้แจงเรื่องตาง ๆ เกี่ยวกบังานในหนาที่ เขารวมประชุมคณะกรรมการตาง ๆ ตามที่ไดรับแตงตั้ง  
ตลอดจนปฏิบัติหนาที่อ่ืนทีไ่ดรับมอบหมายหรือที่เกีย่วของ 



 ๓๐๔

หมวด ๔  สรุปผลการสัมภาษณจากกลุมบริหารทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลําดับท่ี ๑๕  :  ผูใหสัมภาษณ               นางสาวจิตติมา  เอื้อทิตยสกุล   
ตําแหนง                  นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
สถานที่สัมภาษณ    กรมตรวจบัญชีสหกรณ   กรุงเทพมหานคร 
เวลาสัมภาษณ      วันจันทร  ๑๙  ธันวาคม  พ.ศ. ๒๕๕๔  เวลา ๑๖.๓๐ น.     
เหตผุลการเขาสัมภาษณ เนื่องจากเปนนักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ   ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการศึกษา 
สํารวจ รวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคล จัดทําแผนอัตรากําลังของ
ขาราชการ ลูกจางประจํา และพนักงานราชการ ประเมินคางานเพื่อปรับปรุงการปรับปรุงการ
กําหนดตําแหนงประเภททั่วไป ประเภทวิชาการ และประเภทอํานวยการ การคัดเลือกบุคคล การ
ประเมินบุคคลและผลงาน ขอความเห็นชอบในการแตงตั้งขาราชการประเภทวิชาการ และประเภท
อํานวยการ และการคัดเลือกขาราชการเพื่อแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทอํานวยการและประเภท
บริหารจัดทํามาตรฐานงาน คําบรรยายลักษณะงาน การพิจารณาคุณวุฒิ จัดทําสถิติขอมูลดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคล จัดทํารายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล ดําเนินการตามมาตรการ
กําหนดขนาดกําลังคนภาครัฐ กําหนดสมรรถนะในสายงานตาง ๆ รวมจัดทําและดําเนินการตาม
แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมปรับปรุงและพัฒนาระบบงานและอัตรากําลัง 
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐและตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ เพื่อให
สอดคลองกับงานบริหารทรัพยากรบุคคล   

ผูวิจยัเห็นวาจากภาระหนาที่ดงักลาว จึงเปนเหตุผลใหเขาสมัภาษณทาน ซ่ึงเปนผูที่มี 
ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการวเิคราะหขอมูลดานการบรหิารทรัพยากรบุคคล และสามารถใหขอมูล
ในการสัมภาษณการทํางานวจิัยคร้ังนี้ไดเปนอยางด ี



 ๓๐๕

หมวด ๔  สรุปผลการสัมภาษณจากกลุมบริหารทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลําดับท่ี ๑๖  :  ผูใหสัมภาษณ นางสาวมะลวิลัย  ขอพึ่งลาภ  
ตําแหนง   นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ 
สถานที่สัมภาษณ    กรมตรวจบัญชีสหกรณ   กรุงเทพมหานคร 
เวลาสัมภาษณ   วันพฤหัสบดี  ๒๒  ธันวาคม  พ.ศ. ๒๕๕๔  เวลา ๑๖.๓๐ น.    
เหตผุลการเขาสัมภาษณ  เนื่องจากเปนนกัทรัพยากรบุคคลชํานาญการ เปนผูที่มีประสบการณ  
มีความรู  ความสามารถในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการศึกษา สํารวจ รวบรวมขอมูล วิเคราะห 
วางแผน ใหคําปรึกษาแนะนําการดําเนินการเกี่ยวกับการสรรหาและเลือกสรรบุคคล การทดลอง
ปฏิบัติหนาที่ราชการ การแตงตั้งขาราชการโดยการเลื่อน ยาย โอน บรรจุกลับ การลาออกจาก
ราชการ ดําเนินการเกี่ยวกบัพนักงานราชการ การพิจารณาบําเหน็จความชอบประจําป การขอรบั
บําเหน็จบํานาญ (E-Pension) การขอพระราชทานเครือ่งราชอิสริยาภรณประจําป จัดทําทะเบียน
ประวัติ จัดทําบัตรประจําตัวเจาหนาที่ของรัฐ ดูแลระบบการลงเวลาทําการดวยเครื่องอิเล็กทรอนิกส 
ระบบวันทําการ ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) และโปรแกรมระบบงาน
บุคคลในสวนที่เกี่ยวของกับงานในหนาที ่ และปรบัปรุงฐานขอมูลใหเปนปจจบุัน ติดตอ
ประสานงาน ตอบปญหา และช้ีแจง เร่ืองตาง ๆ เกีย่วกบังานในหนาที่ เขารวมประชุมคณะกรรมการ
ตาง ๆ ตามที่ไดรับแตงตั้ง ตลอดจนปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่ไดรับมอบหมายหรือที่เกี่ยวของ 
 
 



 ๓๐๖

หมวด ๔  สรุปผลการสัมภาษณจากกลุมบริหารทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลําดับท่ี ๑๗  :  ผูใหสัมภาษณ นางสาวสุกัลยา   สาธร 
ตําแหนง         นักทรัพยากรบุคคล 
สถานที่สัมภาษณ        กรมตรวจบัญชีสหกรณ   กรุงเทพมหานคร 
เวลาสัมภาษณ         วันพฤหัสบดี  ๒๒  ธันวาคม  พ.ศ. ๒๕๕๔  เวลา ๐๙.๐๐ น.    
เหตุผลการเขาสัมภาษณ  เนื่องจากเปนนักทรัพยากรบุคคล   ปฏิบัติงานเกีย่วกบัการศึกษา 
สํารวจ รวบรวมขอมูล วิเคราะห วางแผน ใหคําปรึกษาแนะนําการดําเนินการเกีย่วกับการสรรหา
และเลือกสรรบุคคล การทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ การแตงตั้งขาราชการโดยการเลื่อน ยาย โอน 
บรรจุกลับ การลาออกจากราชการ ดาํเนินการเกี่ยวกับพนักงานราชการ การพิจารณาบําเหน็จ
ความชอบประจําป การขอรับบําเหน็จบํานาญ (E-Pension) การขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณประจําป จัดทําทะเบียนประวัติ จัดทําบัตรประจําตัวเจาหนาที่ของรัฐ ดูแล
ระบบการลงเวลาทําการดวยเครื่องอิเล็กทรอนิกส ระบบวันทําการ ระบบสารสนเทศทรัพยากร
บุคคลระดับกรม (DPIS) และโปรแกรมระบบงานบุคคลในสวนที่เกีย่วของกับงานในหนาที ่ และ
ปรับปรุงฐานขอมูลใหเปนปจจุบัน ติดตอประสานงาน ตอบปญหา และชี้แจง  เร่ืองตาง ๆ เกี่ยวกับ
งานในหนาที่ เขารวมประชมุคณะกรรมการตาง ๆ ตามที่ไดรับแตงตั้ง ตลอดจนปฏิบตัิหนาที่อ่ืนที่
ไดรับมอบหมายหรือที่เกีย่วของ 
 ทั้งนี้ผูวิจยัจึงเห็นวาจากภารกิจหนาที่ในการปฏิบัติงาน ทําใหผูวจิัยไดแนวคดิ และทัศนคติ
จากผูใหการสัมภาษณคร้ังนี ้  ทั้งหลักของการบริหารงาน  ปญหาอุปสรรค และแนวทางแกไข  
ตลอดจน แนวคิดในเรื่องของการนําหลักธรรมทางพุทธศาสนามาประยกุตใชในการทาํงาน  



 ๓๐๗

หมวด ๔  สรุปผลการสัมภาษณจากกลุมบริหารทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลําดับท่ี  ๑๘  :  ผูใหสัมภาษณ นางอาภัสสร  ล้ิมตระกูล 
ตําแหนง   หัวหนากลุมงานสวัสดิการและเจาหนาที่สัมพันธ 
สถานที่สัมภาษณ  กรมตรวจบัญชีสหกรณ   กรุงเทพมหานคร 
เวลาสัมภาษณ   วัน พฤหัสบด ี ที่ ๕  มกราคม  พ.ศ. ๒๕๕๕    เวลา ๑๓.๐๐ น. 
เหตุผลการเขาสัมภาษณ  เนื่องจากเปนหัวหนากลุมงานสวัสดิการและเจาหนาที่สัมพันธ 
เปนผูที่มีประสบการณ  มีความรู  ความเขาใจในการปฏิบัติงาน โดยรับผิดชอบในการกํากับ ควบคุม 
ดูแล และใหคําปรึกษา แนะนํา เกี่ยวกับการจัดสวัสดกิารตามนโยบายของกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
และนโยบายของรัฐ ใหแกขาราชการ ขาราชการบํานาญ และลูกจางประจํา จัดกิจกรรมเสริมสราง
สุขภาพและอืน่ ๆ เชน โครงการสวัสดิการเงินกูเพื่อที่อยูอาศัยของขาราชการลูกจางประจํา โครงการ
สวัสดิการกลุมกองทุนเกษียนอายุราชการ โครงการสวัสดิการฝกอาชีพเสริมรายได ลดรายจาย จัด
อบรมใหกับผูสอบบัญชีรับอนุญาต จัดกิจกรรมหารายได การฌาปนกจิสงเคราะห ชมรมขาราชการ
บํานาญ การตรวจสุขภาพประจําปการประชุมใหญสมาชิกสวัสดิการ เปนตน ดําเนินการเกี่ยวกบั
งานเจาหนาทีสั่มพันธของขาราชการและลูกจาง  ภายในกรม เชน กิจกรรมคดัเลือกขาราชการ
พลเรือนดีเดน ประกาศเกียรติคุณผูเกษยีณอายุราชการประจําป กจิกรรมกีฬา กจิกรรมสัมพันธที่
เกี่ยวของกับ กบข. กสจ. และประกนัสงัคม เปนตน เพื่อใหกิจกรรมที่เกี่ยวของเปนไปดวยความ
เรียบรอย ใหคาํปรึกษา แนะนํา ตอบขอหารือและชี้แจงเรือ่งตาง ๆ  
 



 ๓๐๘

หมวด ๔  สรุปผลการสัมภาษณจากกลุมบริหารทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลําดับท่ี  ๑๙  :  ผูใหสัมภาษณ นางสาวเอื้ออารีย  จิตตตรง 
ตําแหนง   หัวหนากลุมงานวินัยและระบบคุณธรรม 
สถานที่สัมภาษณ  กรมตรวจบัญชีสหกรณ   กรุงเทพมหานคร 
เวลาสัมภาษณ   วันองัคาร  ๒๐  ธันวาคม  พ.ศ. ๒๕๕๔  เวลา ๑๓.๓๐ น.     
เหตุผลการเขาสัมภาษณ  เนื่องจากเปนหัวหนากลุมงานวินัยและระบบคุณธรรม 
ปฏิบัติงานในฐานะหัวหนากลุมงานวินยัและระบบคุณธรรม โดยรับผิดชอบในการกํากับ ควบคมุ 
ดูแล และใหคําปรึกษา แนะนําเกี่ยวกับการศึกษา วิเคราะห เกี่ยวกับการเสริมสรางวินัย คณุธรรม 
จริยธรรมและจรรยาขาราชการ พนักงานราชการ และลูกจาง สอบสวนขอเท็จจรงิและวเิคราะห
เร่ืองราวรองทุกข รองเรียน บัตรสนเทหของขาราชการ พนักงานราชการ และลูกจาง เฉพาะในสวน
ที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล ดําเนินการเกี่ยวกับการลงโทษ การอุทธรณเพิกถอนคําสั่ง ตลอดจน
กระบวนการทางวินยัและการออกจากราชการ ตอบขอหารือ และชี้แจงเรื่องตาง ๆ เกี่ยวกับงานใน
หนาที่ เขารวมประชุมคณะกรรมการตาง ๆ ตามที่ไดรับแตงตั้ง และปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่ไดรับ
มอบหมายหรอืที่เกี่ยวของ 
  ทั้งนี้ผูวิจยัมองวากลุมงานของทานเปนสวนหนึ่งของกลุมทรัพยากรบคุคล ที่
เกี่ยวของกับการทําวิจยัคร้ังนี้  จึงเปนเหตผุลที่ตองสัมภาษณทาน  เพือ่ทราบถึงทัศนคติของทานใน
การบริหารงาน  การยดึหลักวินยัและหลกัธรรมในการบริหาร ซ่ึงทานไดใหแนวคดิกับผูวิจยัวาการ
ผูบริหารนั้นจะตองยดึหลักพรหมวหิาร ๔ และตองมคีวามซื่อตรง เที่ยงตรง  ผูบริหารตองให
ความสําคัญกับหลักคุณธรรม และจริยธรรม  



 ๓๐๙

หมวด ๔  สรุปผลการสัมภาษณจากกลุมบริหารทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลําดับท่ี  ๒๐  :  ผูใหสัมภาษณ นายประสพสุข  พุมทิน 
ตําแหนง   นิติกรปฏิบัติการ 
สถานที่สัมภาษณ  กรมตรวจบัญชีสหกรณ   กรุงเทพมหานคร 
เวลาสัมภาษณ   วันองัคาร  ๒๐  ธันวาคม  พ.ศ. ๒๕๕๔  เวลา ๑๖.๓๐ น.     
เหตุผลการเขาสัมภาษณ  เนื่องจากเปนผูปฏิบัติงานในกลุมวินัยและระบบคุณธรรม ใน
ตําแหนงนิติกรปฏิบัติการ เปนผูที่มีความรู  ความเขาใจในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการศึกษา วเิคราะห 
เกี่ยวกับการเสริมสรางวินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณแกขาราชการและลูกจาง 
สอบสวนขอเท็จจริง และวิเคราะหเร่ืองราวรองทุกข รองเรียน บัตรสนเทหของขาราชการและ
ลูกจาง เฉพาะในสวนที่เกี่ยวกับการบรหิารทรัพยากรบุคคล ดําเนินการเกี่ยวกับการลงโทษ การ
เปลี่ยนแปลงคาํสั่งลงโทษ การอุทธรณ เพิกถอนคําสั่ง กระบวนการทางวินัย และการออกจาก
ราชการ ดูแลโปรแกรมระบบงานบุคลากรในสวนทีเ่กีย่วของกับงานในหนาที่และปรับปรุง
ฐานขอมูลใหเปนปจจุบัน ตอบขอหารือ และชี้แจงเรื่องตาง ๆ เกี่ยวกับงานในหนาที่  ตลอดจน
ปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่ไดรับมอบหมายหรือที่เกีย่วของ 
  จากภารกิจและหนาที่ดังกลาวขางตน จึงเปนเหตุผลใหผูวิจัยเลือกสัมภาษณทาน  
เพื่อทราบถึงทัศนคติและแนวคิด ในการบริหารงานของกลุมวินัยและคุณธรรม ซ่ึงทานคิดวาใน
สวนของหลักคุณธรรม จริยธรรมควรสงเสริมใหบุคลากรไดรับการอบรมเกี่ยวกับธรรมะอยาง
ตอเนื่องสม่ําเสมอ รวมถึงใหมีกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน  เพื่อใหบุคลากรมีจิตสํานึกดานคุณธรรม 
จริยธรรม 


